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1.1

Verpflichtung 
zur Informationssicherheit
Die Geschäftsführung von Haus & Gross verpflich-
tet sich, die Informationen der eigenen Unterneh-
men, Kunden, Partnern und Mitarbeitern ange-
messen zu schützen. Gleichzeitig sind wir bestrebt 
Störungen des Geschäftsbetriebes und die damit 
verbundenen Schäden zu vermeiden.

Geltungsbereich
Die in diesem Dokument beschriebenen Ziel-
setzungen gelten für alle von diesen Unterneh-
men (gemeinsam als „Haus & Gross“ bezeichnet) 
verarbeiteten Informationen in folgenden Leis-
tungsbereichen: 

Haus & Gross it.services GmbH, 
Heinrich-Barth-Straße 28, 66115 Saarbrücken 

• IT-Systeme
H & G realisiert Ihre IT-Umgebung, von Win-
dows-basierten PCs über Macs bis hin zu virtua-
lisierten Serverlandschaften.

• Managed Services
H & G bietet umfassende Service-Pakete für die 
wichtigsten Bereiche Ihrer IT-Landschaft und 
sorgt für professionelle Betreuung.

• Cloud-Dienste
H & G bietet Cloud-Dienste aus dem eigenen Re-
chenzentrum und unterstützen bei der Planung 
und Verwaltung von Public Clouds wie Microsoft 
365.

• Apple Lösungen
Als erfahrener Apple Partner bietet H & G Be-
schaffung, Finanzierung, Wartung und Repara-
tur von Apple Produkten.

• IT-Sicherheit
H & G bietet Produkte ausgewählter Security-
Anbieter sowie die dazugehörige Beratung und 
Betreuung.

• Individuelles Hosting
H & G bietet maßgeschneiderte Hosting-Lösun-
gen aus dem eigenen Rechenzentrum mit per-
sönlichem Service & Support.

Haus & Gross communications GmbH, 
Heinrich-Barth-Straße 28, 66115 Saarbrücken

• Kommunikationskampagnen 
& Kreativkonzepte
H & G konzipiert und realisiert medienübergrei-
fende Kampagnen und Kommunikationskon-
zepte unter Einbeziehung klassischer, digitaler 
und sozialer Medien. Ziel ist eine effektive und 
zielgruppenorientierte Kommunikation.

• Softwareentwicklung 
& Digitale Dienstleistungen
H & G entwickelt maßgeschneiderte Software-
lösungen, die individuell auf die Geschäftspro-
zesse und Anforderungen des Auftraggebers 
abgestimmt sind. Dabei werden auch komple-
xe technische Anforderungen berücksichtigt. 
Darüber hinaus werden digitale Lösungen wie 
Websites, Apps, Onlineshops auf Basis beste-
hender Content-Management-Systeme erstellt. 
Diese werden unter Berücksichtigung der An-
forderungen und Zielgruppen des Auftragge-
bers konzipiert und umgesetzt. 

• Motion und 3D
H & G produziert Bewegtbildinhalte für verschie-
dene Kanäle, einschließlich TV und Online. Das 
Leistungsspektrum umfasst sowohl die Erstel-
lung vollständiger Spots als auch die Adaption 
und Bearbeitung bestehender Inhalte. Komple-
xe Inhalte werden aunschaulich in 3D Animatio-
nen und Renderings umgesetzt.

• Messe- und Eventkonzeption
H & G  übernimmt die Planung, Organisation 
und Durchführung von Veranstaltungen (z.B. 
Firmenevents, Messen, Kongresse, etc.).  Dies 
umfasst unter anderem inhaltliche Konzeption, 
technische Begleitung und Projektsteuerung 
vor Ort, mit dem Ziel, ein auf die Zielgruppe ab-
gestimmtes Veranstaltungserlebnis zu schaffen.
Die Geschäftsführung bekennt sich zu ihrer Ver-
antwortung für die Informationssicherheit und 
stellt sicher, dass diese unternehmensweit im-
plementiert, aufrechterhalten und gefördert 
wird. Dies erfolgt durch die Einrichtung einer 
Informationssicherheitsstruktur, die Standards 
und entsprechende Prozesse definiert, einführt 
und umsetzt.
Die Informationssicherheitpolitik wird allen Be-
schäftigten von Haus & Gross zur Kenntnis ge-
bracht. Diese sind verpflichtet im Rahmen ihrer 
Funktion an der Aufrechterhaltung und Verbes-
serung der Informationssicherheit mitzuwirken.
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1.2 Schutzziele
Die Sicherheit und Verlässlichkeit von Informa-
tionen ist für Haus & Gross  und ihre Kunden un-
erlässlich. Aus diesem Grund haben alle Aktivi-
täten zur Aufrechterhaltung und Verbesserung 
der Informationssicherheit das Ziel die Einhal-
tung der unten genannten Schutzziele zu ge-
währleisten.

• Vertraulichkeit: 
Ausschließlich befugte Personen dürfen Kennt-
nis von Informationen erhalten.

• Integrität: 
Sicherstellung der Vollständigkeit und Unver-
sehrtheit von Informationen.

• Verfügbarkeit: 
Informationen müssen zum geforderten Zeit-
punkt zur Verfügung stehen.

Vorsätzliche oder grob fahrlässige Handlungen, 
welche die Schutzziele der Informationssicher-
heit gefährden, werden als Verstöße verfolgt 
und können insbesondere durch Maßnahmen 
des Arbeitsrechts oder des Strafrechts geahn-
det werden.

2 Prinzipien der 
Informationssicherheit
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2.5
Umsetzung
Die Einhaltung der in diesem Dokument be-
schriebenen Ziele der Informationssicherheit 
werden durch den Einsatz und die stetige Wei-
terentwicklung eines Informationssicherheits-
managementsystems (ISMS) angestrebt. Dies 
beinhaltet die Identifikation und Behandlung 
von Informationssicherheitsrisiken, die Etablie-
rung von Richtlinien, sowie die Durchführung 
von technischen und organisatorischen Maß-
nahmen. 

Unterstützung
Es werden ausreichend zeitliche und finanzi-
elle Ressourcen für die Implementierung und 
Aufrechterhaltung der Informationssicher-
heit bereitgestellt. Die Rollen und Verantwort-
lichkeiten für die Informationssicherheit sind 
definiert und etabliert. Dies schließt auch die 
Rolle des Informationssicherheitsbeauftrag-
ten, der insbesondere für die Koordinierung 
des ISMS verantwortlich ist, mit ein.

Überwachung
Die Leistungsfähigkeit des ISMS wird nach ei-
nem definierten Plan überwacht, der Umfang, 
Methodik, Häufigkeit und Ziel detailliert be-
schreibt.  Werkzeuge der Messung sind insbe-
sondere Kennzahlen,  interne und externe Au-
dits, sowie Managementbewertungen.

Kontinuierliche Verbesserung
Die Geschäftsführung von Haus & Gross ver-
pflichtet sich, die Informationssicherheit stetig 
weiterzuentwickeln. Stillstand ist in unserem 
Marktumfeld mit Rückschritt gleichzusetzen 
und daher für uns nicht akzeptabel.
 
Unserem Ansatz zur kontinuierlichen Verbesse-
rung folgend, werden das Informationssicher-
heits-Managementsystem und die dazugehö-
rige Dokumentation jährlich überprüft und bei 
Bedarf von den zuständigen Verantwortlichen 
aktualisiert.

Die Überprüfung berücksichtigt insbesondere 
wesentliche Veränderungen im externen und 
internen Umfeld, unsere Strategie sowie die Er-
gebnisse relevanter Messungen und Überwa-
chungen.

Verfügbarkeit und Freigabe 
der Politik
Die Politik ist für alle interessierten Parteien über 
die Website https://hausgross.de/ verfügbar und 
gilt mit der dortigen Veröffentlichung als durch 
die Geschäftsführung freigegeben. 

Saarbrücken, den 18.08.2025

Eric Haus

Die Geschäftsführung von Haus & Gross ver-
pflichtet sich, alle zutreffenden Anforderungen 
zur Informationssicherheit zu erfüllen. 
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Steffen Gross


